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Penal), y posibilitando al Juez la garantia de proteccion de las victimas mas alla de la
finalizacion del proceso.

Se contemplan normas que afectan a las funciones del Ministerio Fiscal, mediante la
creacion del Fiscal contra la Violencia sobre la Mujer, encargado de la supervision y
coordinacién del Ministerio Fiscal en este aspecto, asi como mediante la creacion de una
Seccion equivalente en cada Fiscalia de los Tribunales Superiores de Justicia y de las
Audiencias Provinciales a las que se adscribiran Fiscales con especializacién en la materia.
Los Fiscales intervendran en los procedimientos penales por los hechos constitutivos de
delitos o faltas cuya competencia esté atribuida a los Juzgados de Violencia sobre la Mujer,
ademas de intervenir en los procesos civiles de nulidad, separacion o divorcio, 0 que versen
sobre guarda y custodia de los hijos menores en los que se aleguen malos tratos al cényuge
0 a los hijos.

En sus disposiciones adicionales la Ley lleva a cabo una profunda reforma del
ordenamiento juridico para adaptar las normas vigentes al marco introducido por el presente
texto. Con objeto de armonizar las normas anteriores y ofrecer un contexto coordinado entre
los textos legales, parte de la reforma integral se ha llevado a cabo mediante la modificacién
de normas existentes. En este sentido, las disposiciones adicionales desarrollan las medidas
previstas en el articulado, pero integrandolas directamente en la legislacién educativa,
publicitaria, laboral, de Seguridad Social y de Funcion Pdblica; asimismo, dichas
disposiciones afectan, en especial, al reconocimiento de pensiones y a la dotacién del Fondo
previsto en esta Ley para favorecer la asistencia social integral a las victimas de violencia de
género.

En materia de régimen transitorio se extiende la aplicacién de la presente Ley a los
procedimientos en tramitacion en el momento de su entrada en vigor, aunque respetando la
competencia judicial de los drganos respectivos.

Por dltimo, la presente Ley incluye en sus disposiciones finales las habilitaciones
necesarias para el desarrollo normativo de sus preceptos.

TiTULO PRELIMINAR

Articulo 1. Objeto de la Ley.

1. La presente Ley tiene por objeto actuar contra la violencia que, como manifestacién de
la discriminacion, la situacion de desigualdad y las relaciones de poder de los hombres sobre
las mujeres, se ejerce sobre éstas por parte de quienes sean o hayan sido sus conyuges o
de quienes estén o hayan estado ligados a ellas por relaciones similares de afectividad, aun
sin convivencia.

2. Por esta ley se establecen medidas de proteccion integral cuya finalidad es prevenir,
sancionar y erradicar esta violencia y prestar asistencia a las mujeres, a sus hijos menores y
a los menores sujetos a su tutela, o guarda y custodia, victimas de esta violencia.

3. La violencia de género a que se refiere la presente Ley comprende todo acto de
violencia fisica y psicoldgica, incluidas las agresiones a la libertad sexual, las amenazas, las
coacciones o la privacion arbitraria de libertad.

4. La violencia de género a que se refiere esta Ley también comprende la violencia que
con el objetivo de causar perjuicio o dafio a las mujeres se ejerza sobre sus familiares o
allegados menores de edad por parte de las personas indicadas en el apartado primero.

Articulo 2. Principios rectores.

A través de esta Ley se articula un conjunto integral de medidas encaminadas a alcanzar
los siguientes fines:

a) Fortalecer las medidas de sensibilizacion ciudadana de prevencion, dotando a los
poderes pulblicos de instrumentos eficaces en el ambito educativo, servicios sociales,
sanitario, publicitario y mediético.

b) Consagrar derechos de las mujeres victimas de violencia de género, exigibles ante las
Administraciones Publicas, y asi asegurar un acceso rapido, transparente y eficaz a los
servicios establecidos al efecto.
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c) Reforzar hasta la consecucién de los minimos exigidos por los objetivos de la ley los
servicios sociales de informacién, de atencién, de emergencia, de apoyo y de recuperacion
integral, asi como establecer un sistema para la mas eficaz coordinacién de los servicios ya
existentes a nivel municipal y autonémico.

d) Garantizar derechos en el ambito laboral y funcionarial que concilien los
requerimientos de la relacién laboral y de empleo publico con las circunstancias de aquellas
trabajadoras o funcionarias que sufran violencia de género.

e) Garantizar derechos econémicos para las mujeres victimas de violencia de género,
con el fin de facilitar su integracién social.

f) Establecer un sistema integral de tutela institucional en el que la Administracion
General del Estado, a través de la Delegacion Especial del Gobierno contra la Violencia
sobre la Mujer, en colaboracion con el Observatorio Estatal de la Violencia sobre la Mujer,
impulse la creacion de politicas publicas dirigidas a ofrecer tutela a las victimas de la
violencia contemplada en la presente Ley.

g) Fortalecer el marco penal y procesal vigente para asegurar una proteccion integral,
desde las instancias jurisdiccionales, a las victimas de violencia de género.

h) Coordinar los recursos e instrumentos de todo tipo de los distintos poderes publicos
para asegurar la prevenciéon de los hechos de violencia de género y, en su caso, la sancién
adecuada a los culpables de los mismos.

i) Promover la colaboracién y participaciébn de las entidades, asociaciones y
organizaciones que desde la sociedad civil actian contra la violencia de género.

j) Fomentar la especializaciébn de los colectivos profesionales que intervienen en el
proceso de informacién, atencion y proteccion a las victimas.

k) Garantizar el principio de transversalidad de las medidas, de manera que en su
aplicacién se tengan en cuenta las necesidades y demandas especificas de todas las
mujeres victimas de violencia de género.

TITULO |

Medidas de sensibilizacion, prevencién y deteccion

Articulo 3. Planes de sensibilizacion.

1. Desde la responsabilidad del Gobierno del Estado y de manera inmediata a la entrada
en vigor de esta ley, con la consiguiente dotacion presupuestaria, se pondr4 en marcha un
Plan Estatal de Sensibilizacion y Prevencion de la Violencia de Género con caréacter
permanente que como minimo recoja los siguientes elementos:

a) Que introduzca en el escenario social las nuevas escalas de valores basadas en el
respeto de los derechos y libertades fundamentales y de la igualdad entre hombres y
mujeres, asi como en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad dentro de los principios
democréticos de convivencia, todo ello desde la perspectiva de las relaciones de género.

b) Dirigido tanto a hombres como a mujeres, desde un trabajo comunitario e intercultural,
incluyendo el &mbito de las tecnologias de la informacion y el digital.

¢) Que contemple un amplio programa de formacion complementaria y de reciclaje de los
profesionales que intervienen en estas situaciones.

d) Controlado por una Comisién de amplia participacion, que se creara en un plazo
méaximo de un mes, en la que se ha de asegurar la presencia de las victimas y su entorno,
las instituciones, los profesionales y de personas de reconocido prestigio social relacionado
con el tratamiento de estos temas.

La Delegacion del Gobierno contra la Violencia de Género, oida la Comision a la que se
refiere el parrafo anterior, elaborara el Informe anual de evaluacién del Plan Estatal de
Sensibilizacién y Prevencién de la Violencia de Género y lo remitird a las Cortes Generales.

2. Los poderes publicos, en el marco de sus competencias, impulsardn ademas
campafias de informacién y sensibilizacion especificas con el fin de prevenir la violencia de
género.
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dignidad de las mujeres victimas de violencia y de sus hijos. En particular, se tendra especial
cuidado en el tratamiento grafico de las informaciones.

CAPITULO Il

En el ambito sanitario

Articulo 15. Sensibilizacién y formacion.

1. Las Administraciones sanitarias, en el seno del Consejo Interterritorial del Sistema
Nacional de Salud, promoveran e impulsaran actuaciones de los profesionales sanitarios
para la deteccién precoz de la violencia de género y propondran las medidas que estimen
necesarias a fin de optimizar la contribucién del sector sanitario en la lucha contra este tipo
de violencia.

2. En particular, se desarrollardn programas de sensibilizacion y formacién continuada
del personal sanitario con el fin de mejorar e impulsar el diagndstico precoz, la asistencia y la
rehabilitacion de la mujer en las situaciones de violencia de género a que se refiere esta Ley.

3. Las Administraciones educativas competentes aseguraran que en los ambitos
curriculares de las licenciaturas y diplomaturas, y en los programas de especializacion de las
profesiones sociosanitarias, se incorporen contenidos dirigidos a la capacitacion para la
prevencion, la deteccion precoz, intervencién y apoyo a las victimas de esta forma de
violencia.

4. En los Planes Nacionales de Salud que procedan se contemplara un apartado de
prevencion e intervencion integral en violencia de género.

Articulo 16. Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud.

En el seno del Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud se constituird, en el
plazo de un afio desde la entrada en vigor de la presente Ley, una Comisiéon contra la
Violencia de Género que apoye técnicamente y oriente la planificacion de las medidas
sanitarias contempladas en este capitulo, evalle y proponga las necesarias para la
aplicacion del protocolo sanitario y cualesquiera otras medidas que se estimen precisas para
gue el sector sanitario contribuya a la erradicacién de esta forma de violencia.

La Comisién contra la Violencia de Género del Consejo Interterritorial del Sistema
Nacional de Salud estara compuesta por representantes de todas las Comunidades
Autonomas con competencia en la materia.

La Comision emitird un informe anual que serd remitido al Observatorio Estatal de la
Violencia sobre la Mujer y al Pleno del Consejo Interterritorial.

TITULO II

Derechos de las mujeres victimas de violencia de género

CAPITULO |

Derecho a la informacion, a la asistencia social integral y a la asistencia
juridica gratuita

Articulo 17. Garantia de los derechos de las victimas.

1. Todas las mujeres victimas de violencia de género tienen garantizados los derechos
reconocidos en esta ley, sin que pueda existir discriminacion en el acceso a los mismos.

2. La informacion, la asistencia social integral y la asistencia juridica a las victimas de la
violencia de género, en los términos regulados en este capitulo, contribuyen a hacer reales y
efectivos sus derechos constitucionales a la integridad fisica y moral, a la libertad y
seguridad y a la igualdad y no discriminacion por razon de sexo.

3. Los servicios de informacién y orientacion, atencién psicosocial inmediata, telefénica y
en linea, asesoramiento juridico 24 horas, los servicios de acogida y asistencia social
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integral, consistentes en orientacion juridica, psicolégica y social destinadas a las victimas
de violencias contra las mujeres tendran caracter de servicios esenciales.

En caso de que concurra cualquier situacidon que dificulte el acceso o la prestacion de
tales servicios, las administraciones publicas competentes adoptaran las medidas necesarias
para garantizar su normal funcionamiento y su adaptacion, si fuera necesario, a las
necesidades especificas de las victimas derivadas de la situacién de dicha situacién
excepcional.

Igualmente, se garantizara el normal funcionamiento y prestaciéon del sistema de
seguimiento por medios telematicos del cumplimiento de las medidas cautelares y penas de
prohibicién de aproximacién en materia de violencia de género.

Articulo 18. Derecho a la informacioén.

1. Las mujeres victimas de violencia de género tienen derecho a recibir plena
informaciéon y asesoramiento adecuado a su situacidon personal, sin que pueda existir
discriminacion en el acceso a los mismos, a través de los servicios, organismos u oficinas
gue puedan disponer las administraciones publicas.

Dicha informacion comprendera las medidas contempladas en esta ley relativas a su
proteccion y seguridad, y los derechos y ayudas previstos en la misma, asi como la referente
al lugar de prestacion de los servicios de atencién, emergencia, apoyo y recuperacion
integral.

2. Se garantizard, a través de los medios necesarios, que las mujeres con discapacidad
victimas de violencia de género tengan acceso integral a la informacién sobre sus derechos
y sobre los recursos existentes. Esta informacion debera ofrecerse en formato accesible y
comprensible a las personas con discapacidad, tales como lengua de signos u otras
modalidades u opciones de comunicacién, incluidos los sistemas alternativos vy
aumentativos.

3. Asimismo, se articulardn los medios necesarios para que las mujeres victimas de
violencia de género que por sus circunstancias personales y sociales puedan tener una
mayor dificultad para el acceso integral a la informacion, tengan garantizado el ejercicio
efectivo de este derecho. La informacién deberd ser accesible para las mujeres que
desconozcan el castellano o, en su caso, la otra lengua oficial de su territorio de residencia.

Articulo 19. Derecho a la atencion integral.

1. Las mujeres victimas de violencia de género tienen derecho a servicios sociales de
atencion, de emergencia, de apoyo y acogida y de recuperacion integral. La organizacion de
estos servicios por parte de las comunidades autonomas y las Corporaciones Locales
respondera a los principios de atencion permanente, actuacion urgente, especializacion de
prestaciones y multidisciplinariedad profesional.

2. La atencion multidisciplinar implicara especialmente:

a) Informacion a las victimas.

b) Atencién psicoldgica.

¢) Apoyo social.

d) Seguimiento de las reclamaciones de los derechos de la mujer.

e) Apoyo educativo a la unidad familiar.

f) Formacién preventiva en los valores de igualdad dirigida a su desarrollo personal y a la
adquisicion de habilidades en la resolucién no violenta de conflictos.

g) Apoyo a la formacién e insercion laboral.

3. Los servicios adoptaran férmulas organizativas que, por la especializacion de su
personal, por sus caracteristicas de convergencia e integracion de acciones, garanticen la
efectividad de los indicados principios, asegurando, en todo caso, la disponibilidad,
accesibilidad y calidad de los mismos. En todo caso, se procurara una distribucion territorial
equitativa de los servicios y se garantizara su accesibilidad a las mujeres de las zonas
rurales y otras zonas alejadas.

4. Estos servicios actuaran coordinadamente y en colaboraciéon con los Cuerpos de
Seguridad, los Juzgados de Violencia sobre la Mujer, los servicios sanitarios y las
instituciones encargadas de prestar asistencia juridica a las victimas del ambito geografico
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correspondiente. Estos servicios podran solicitar al 6rgano judicial las medidas urgentes que
consideren necesarias.

5. También tendran derecho a la asistencia social integral a través de estos servicios
sociales los menores que se encuentren bajo la patria potestad o guarda y custodia de la
persona agredida, o convivan en contextos familiares en los que se cometen actos de
violencia de género. A estos efectos, los servicios sociales deberan contar con personal
especificamente formado para atender a los menores, con el fin de prevenir y evitar de forma
eficaz las situaciones que puedan comportar dafos psiquicos y fisicos a los menores que
viven en entornos familiares donde existe violencia de género. En particular, deberan contar
con profesionales de la psicologia infantil para la atencion de las hijas e hijos menores
victimas de violencia de género, incluida la violencia vicaria.

6. En los instrumentos y procedimientos de cooperacién entre la Administracion General
del Estado y la Administracién de las comunidades autdnomas en las materias reguladas en
este articulo, se incluirAin compromisos de aportacion, por parte de la Administracién General
del Estado, de recursos financieros referidos especificamente a la prestacion de los
servicios.

7. Los organismos de igualdad orientaran y valoraran los programas y acciones que se
lleven a cabo y emitiran recomendaciones para su mejora.

Articulo 19 bis. Derecho a la atencién sanitaria.

1. El Sistema Publico de Salud garantizara a las mujeres victimas de violencia de
género, asi como a sus hijos e hijas, el derecho a la atencioén sanitaria, con especial atencion
psicoldgica y psiquiétrica, y al seguimiento de la evolucion de su estado de salud hasta su
total recuperacion, en lo concerniente a la sintomatologia o las secuelas psiquicas vy fisicas
derivadas de la situacion de violencia sufrida. Asimismo, los servicios sanitarios deberan
contar con psicélogos infantiles para la atencion de los hijos e hijas menores que sean
victimas de violencia vicaria.

2. Estos servicios se prestaran, garantizando la privacidad y la intimidad de las mujeres y
el respeto, en todo caso, a las decisiones que ellas tomen en relaciébn a su atencion
sanitaria.

3. Asimismo, se establecerdn medidas especificas para la deteccidn, intervencién y
asistencia en situaciones de violencia contra mujeres con discapacidad, mujeres con
problemas de salud mental, adicciones u otras problematicas u otros casos de adicciones
derivadas o afiadidas a la violencia.

Articulo 20. Asistencia juridica.

1. Las victimas de violencia de género tienen derecho a recibir asesoramiento juridico
gratuito en el momento inmediatamente previo a la interposicion de la denuncia, y a la
defensa y representacion gratuitas por abogado y procurador en todos los procesos y
procedimientos administrativos que tengan causa directa o indirecta en la violencia padecida.
En estos supuestos, una misma direccion letrada debera asumir la defensa de la victima,
siempre que con ello se garantice debidamente su derecho de defensa. Este derecho asistira
también a los causahabientes en caso de fallecimiento de la victima, siempre que no fueran
participes en los hechos. En todo caso, se garantizara la defensa juridica, gratuita y
especializada de forma inmediata a todas las victimas de violencia de género que lo
soliciten.

2. En todo caso, cuando se trate de garantizar la defensa y asistencia juridica a las
victimas de violencia de género, se procedera de conformidad con lo dispuesto en la Ley
1/1996, de 10 enero, de Asistencia Juridica Gratuita.

3. Los Colegios de Abogados, cuando exijan para el ejercicio del turno de oficio cursos
de especializacién, asegurardn una formacion especifica que coadyuve al ejercicio
profesional de una defensa eficaz en materia de violencia de género.

4. lgualmente, los Colegios de Abogados adoptaran las medidas necesarias para la
designacion urgente de letrado o letrada de oficio en los procedimientos que se sigan por
violencia de género y para asegurar su inmediata presencia y asistencia a las victimas.

Pagina 16



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO
LEGISLACION CONSOLIDADA

5. Los Colegios de Procuradores adoptaran las medidas necesarias para la designacién
urgente de procurador o procuradora en los procedimientos que se sigan por violencia de
género cuando la victima desee personarse como acusacion particular.

6. El abogado o abogada designado para la victima tendra también habilitacion legal
para la representacién procesal de aquella hasta la designacion del procurador o
procuradora, en tanto la victima no se haya personado como acusacion conforme a lo
dispuesto en el apartado siguiente. Hasta entonces cumplira el abogado o abogada el deber
de sefialamiento de domicilio a efectos de notificaciones y traslados de documentos.

7. Las victimas de violencia de género podran personarse como acusacion particular en
cualquier momento del procedimiento si bien ello no permitira retrotraer ni reiterar las
actuaciones ya practicadas antes de su personacién, ni podra suponer una merma del
derecho de defensa del acusado.

CAPITULO II
Derechos laborales y prestaciones de la Seguridad Social

Articulo 21. Derechos laborales y de Seguridad Social.

1. La trabajadora victima de violencia de género tendra derecho, en los términos
previstos en el Estatuto de los Trabajadores, a la reduccion o a la reordenacion de su tiempo
de trabajo, a la movilidad geografica, al cambio de centro de trabajo, a la adaptacion de su
puesto de trabajo y a los apoyos que precise por razdén de su discapacidad para su
reincorporacion, a la suspensién de la relaciéon laboral con reserva de puesto de trabajo y a
la extincion del contrato de trabajo.

2. En los términos previstos en la Ley General de la Seguridad Social y en la Ley
Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia
y su integracién social, la suspension y la extincidn del contrato de trabajo previstas en el
apartado anterior daran lugar a situacion legal de desempleo. El tiempo de suspensién se
considerar4d como periodo de cotizacién efectiva a efectos de prestaciones de Seguridad
Social y de desempleo.

3. Las empresas que formalicen contratos de interinidad, para sustituir a trabajadoras
victimas de violencia de género que hayan suspendido su contrato de trabajo o ejercitado su
derecho a la movilidad geografica o al cambio de centro de trabajo, tendran derecho a una
bonificacion del 100 por 100 de las cuotas empresariales a la Seguridad Social por
contingencias comunes, durante todo el periodo de suspension de la trabajadora sustituida o
durante seis meses en los supuestos de movilidad geografica o cambio de centro de trabajo.
Cuando se produzca la reincorporacion, ésta se realizard en las mismas condiciones
existentes en el momento de la suspension del contrato de trabajo, garantizandose los
ajustes razonables que se puedan precisar por razén de discapacidad.

4. Las ausencias o faltas de puntualidad al trabajo motivadas por la situacion fisica o
psicolégica derivada de la violencia de género se consideraran justificadas y seran
remuneradas, cuando asi lo determinen los servicios sociales de atencion o servicios de
salud, segun proceda, sin perjuicio de que dichas ausencias sean comunicadas por la
trabajadora a la empresa a la mayor brevedad.

5. A las trabajadoras por cuenta propia victimas de violencia de género que cesen en su
actividad para hacer efectiva su proteccion o su derecho a la asistencia social integral, se les
considerard en situacién de cese temporal de la actividad en los términos previstos en el
texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, y se les suspendera la obligacion de cotizacién durante
un periodo de seis meses, que les seran considerados como de cotizacién efectiva a efectos
de las prestaciones de Seguridad Social. Asimismo, su situacion serd considerada como
asimilada al alta.

A los efectos de lo previsto en el parrafo anterior, se tomara una base de cotizacion
equivalente al promedio de las bases cotizadas durante los seis meses previos a la
suspension de la obligacion de cotizar.
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Articulo 22. Programa especifico de empleo.

1. En el marco de los planes anuales de empleo a los que se refiere el articulo 11 del
texto refundido de la Ley de Empleo, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2015, de 23
de octubre, se desarrollara un programa de accién especifico para las victimas de violencia
de género inscritas como demandantes de empleo.

Este programa incluirA medidas para favorecer el inicio de una nueva actividad por
cuenta propia.

Articulo 23. Acreditacion de situaciones de violencia de género.

Las situaciones de violencia de género que dan lugar al reconocimiento de los derechos
regulados en esta ley se acreditaran mediante una sentencia condenatoria por cualquiera de
las manifestaciones de la violencia contra las mujeres previstas en esta ley, una orden de
proteccién o cualquier otra resolucién judicial que acuerde una medida cautelar a favor de la
victima, o bien por el informe del Ministerio Fiscal que indique la existencia de indicios de
gue la demandante es victima de violencia de género. También podran acreditarse las
situaciones de violencia contra las mujeres mediante informe de los servicios sociales, de los
servicios especializados, o de los servicios de acogida de la Administracion Puablica
competente destinados a las victimas de violencia de género, o por cualquier otro titulo,
siempre que ello esté previsto en las disposiciones normativas de caracter sectorial que
regulen el acceso a cada uno de los derechos y recursos.

En el caso de victimas menores de edad, la acreditacion podra realizarse, ademas, por
documentos sanitarios oficiales de comunicacion a la Fiscalia o al érgano judicial.

El Gobierno y las comunidades autonomas, en el marco de la Conferencia Sectorial de
Igualdad, disefiardn, de comun acuerdo, los procedimientos basicos que permitan poner en
marcha los sistemas de acreditacion de las situaciones de violencia de género.

CAPITULO 1ll

Derechos de las funcionarias publicas

Articulo 24. Ambito de los derechos.

La funcionaria victima de violencia de género tendra derecho a la reduccién o a la
reordenacion de su tiempo de trabajo, a la movilidad geogréafica de centro de trabajo y a la
excedencia en los términos que se determinen en su legislacion especifica.

Articulo 25. Justificacion de las faltas de asistencia.

Las ausencias totales o parciales al trabajo motivadas por la situacion fisica o psicoldgica
derivada de la violencia de género sufrida por una mujer funcionaria se consideraran
justificadas en los términos que se determine en su legislacion especifica.

Articulo 26. Acreditacién de las situaciones de violencia de género ejercida sobre las
funcionarias.

La acreditacion de las circunstancias que dan lugar al reconocimiento de los derechos de
movilidad geogréfica de centro de trabajo, excedencia, y reduccion o reordenacion del
tiempo de trabajo, se realizara en los términos establecidos en el articulo 23.

CAPITULO IV

Derechos econémicos

Articulo 27. Ayudas sociales.

1. Cuando las victimas de violencia de género careciesen de rentas superiores, en
computo mensual, al 75 por 100 del salario minimo interprofesional, excluida la parte
proporcional de dos pagas extraordinarias, recibiran una ayuda de pago Unico, siempre que
se presuma que debido a su edad, falta de preparacibn general o especializada y
circunstancias sociales, la victima tendra especiales dificultades para obtener un empleo y
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por dicha circunstancia no participara en los programas de empleo establecidos para su
insercion profesional.

2. El importe de esta ayuda sera equivalente al de seis meses de subsidio por
desempleo. Cuando la victima de la violencia ejercida contra la mujer tuviera reconocida
oficialmente una discapacidad en grado igual o superior al 33 por 100, el importe sera
equivalente a doce meses de subsidio por desempleo.

3. Estas ayudas, financiadas con cargo a los Presupuestos Generales del Estado, seran
concedidas por las Administraciones competentes en materia de servicios sociales. En la
tramitacion del procedimiento de concesion, debera incorporarse informe del Servicio Publico
de Empleo referido a la previsibilidad de que por las circunstancias a las que se refiere el
apartado 1 de este articulo, la aplicacion del programa de empleo no incida de forma
sustancial en la mejora de la empleabilidad de la victima.

La concurrencia de las circunstancias de violencia se acreditar4 de conformidad con lo
establecido en el articulo 23 de esta Ley.

4. En el caso de que la victima tenga responsabilidades familiares, su importe podra
alcanzar el de un periodo equivalente al de 18 meses de subsidio, o de 24 meses si la
victima o alguno de los familiares que conviven con ella tiene reconocida oficialmente una
minusvalia en grado igual o superior al 33 por 100, en los términos que establezcan las
disposiciones de desarrollo de la presente Ley.

5. Estas ayudas seran compatibles con cualquiera de las previstas en la Ley 35/1995,
de 11 de diciembre, de Ayudas y Asistencia a las Victimas de Delitos Violentos y contra la
Libertad Sexual, asi como con cualquier otra ayuda econdmica de caracter autonémico o
local concedida por la situacion de violencia de género.

Articulo 28. Acceso a la vivienda y residencias publicas para mayores.

Las mujeres victimas de violencia de género seran consideradas colectivos prioritarios
en el acceso a viviendas protegidas y residencias publicas para mayores, en los términos
gue determine la legislacién aplicable.

CAPITULO V

Derecho a la reparacion

Articulo 28 bis. Alcance y garantia del derecho.

Las victimas de violencia de género tienen derecho a la reparacion, lo que comprende la
compensacion econdémica por los dafios y perjuicios derivados de la violencia, las medidas
necesarias para su completa recuperacién fisica, psiquica y social, las acciones de
reparacion simbdlica y las garantias de no repeticion.

Articulo 28 ter. Medidas para garantizar el derecho a la reparacion.

1. Las victimas de violencia de género tienen derecho a la reparacion, lo que comprende
la indemnizacién a la que se refiere el apartado siguiente, las medidas necesarias para su
completa recuperacion fisica, psiquica y social, las acciones de reparacién simbdlica y las
garantias de no repeticion.

2. Las administraciones publicas aseguraran que las victimas tengan acceso efectivo a la
indemnizacion que corresponda por los dafios y perjuicios, que debera garantizar la
satisfaccion econémicamente evaluable de, al menos, los siguientes conceptos:

a) El dafio fisico y psicoldgico, incluido el dafio moral y el dafio a la dignidad.

b) La pérdida de oportunidades, incluidas las oportunidades de educacién, empleo y
prestaciones sociales.

¢) Los dafios materiales y la pérdida de ingresos, incluido el lucro cesante.

d) El dafio social, entendido como el dafio al proyecto de vida.

e) El tratamiento terapéutico, social y de salud sexual y reproductiva.

3. La indemnizacién serd satisfecha por la o las personas civii o penalmente
responsables, de acuerdo con la normativa vigente.
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4. Las administraciones publicas garantizaran la completa recuperacion fisica, psiquica y
social de las victimas a través de la red de recursos de atencion integral previstos en el
Titulo 1. Asimismo, con el objetivo de garantizar la recuperacién simbolica, promoveran el
restablecimiento de su dignidad y reputacion, la superacion de cualquier situacion de
estigmatizacion y el derecho de supresién aplicado a buscadores en Internet y medios de
difusion publicos.

Asimismo, las administraciones publicas podran establecer ayudas complementarias
destinadas a las victimas que, por la especificidad o gravedad de las secuelas derivadas de
la violencia, no encuentren una respuesta adecuada o suficiente en la red de recursos de
atenciéon y recuperacion. En particular, dichas victimas podran recibir ayudas adicionales
para financiar los tratamientos sanitarios adecuados, incluyendo los tratamientos de
reconstruccion genital femenina, si fueran necesarios.

5. Con el objetivo de cumplir las garantias de no repeticion, las administraciones
publicas, en el marco de sus respectivas competencias, impulsaran las medidas necesarias
para que las victimas cuenten con proteccién efectiva ante represalias o amenazas.

6. Las administraciones publicas promoveran, a través de homenajes y de acciones de
difusion puablica, el compromiso colectivo frente a la violencia contra las mujeres y el respeto
por las victimas.

TiTuLo 1N

Tutela Institucional

Articulo 29. La Delegacion del Gobierno contra la Violencia de Género.

1. La Delegacién del Gobierno contra la Violencia de Género, adscrita al Ministerio de
Igualdad o al departamento con competencias en la materia, formulara las politicas publicas
en relacién con la violencia de género a desarrollar por el Gobierno y elaborara la
Macroencuesta de Violencia contra las Mujeres. Asimismo, coordinara e impulsara cuantas
acciones se realicen en dicha materia, trabajando en colaboracién y coordinacién con las
administraciones con competencia en la materia.

2. La persona titular de la Delegacion del Gobierno contra la Violencia de Género estara
legitimada ante los 6rganos jurisdiccionales para intervenir en defensa de los derechos y de
los intereses tutelados en esta ley en colaboracion y coordinacién con las administraciones
con competencias en la materia.

3. Reglamentariamente se determinara el rango y las funciones concretas de la persona
titular de la Delegacion del Gobierno contra la Violencia de Género.

Articulo 30. Observatorio Estatal de Violencia sobre la Mujer.

1. Se constituira el Observatorio Estatal de Violencia sobre la Mujer, como 6rgano
colegiado adscrito al Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, al que correspondera el
asesoramiento, evaluacion, colaboracion institucional, elaboracion de informes y estudios, y
propuestas de actuacion en materia de violencia de género. Estos informes, estudios y
propuestas consideraran de forma especial la situacion de las mujeres con mayor riesgo de
sufrir violencia de género o con mayores dificultades para acceder a los servicios. En
cualquier caso, los datos contenidos en dichos informes, estudios y propuestas se
consignaran desagregados por sexo.

2. El Observatorio Estatal de Violencia sobre la Mujer remitira al Gobierno y a las
Comunidades Autonomas, con periodicidad anual, un informe sobre la evolucion de la
violencia ejercida sobre la mujer en los términos a que se refiere el articulo 1 de la presente
Ley, con determinacién de los tipos penales que se hayan aplicado, y de la efectividad de las
medidas acordadas para la protecciéon de las victimas. El informe destacara asimismo las
necesidades de reforma legal con objeto de garantizar que la aplicacion de las medidas de
protecciéon adoptadas puedan asegurar el maximo nivel de tutela para las mujeres.

3. Reglamentariamente se determinaran sus funciones, su régimen de funcionamiento y
su composicion, en la que se garantizard, en todo caso, la participacion de las Comunidades
Autonomas, las entidades locales, los agentes sociales, las asociaciones de consumidores y
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